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VISIE OP HET LEERPLAN
Dit leerplan is gebaseerd op het gelijknamige opleidingsprofiel (goedkeuringsdatum 8 maart 2024 — B.S. 16 april 2024).

In het opleidingsprofiel werd per module een selectie gemaakt van activiteiten en te integreren ondersteunende kennis
uit de erkende beroepskwalificatie.

In dit leerplan worden per module alle competenties met de te integreren kenniselementen uit het opleidingsprofiel als
leerplandoelstellingen opgenomen.

Deze werkwijze heeft tot doel de opleiding op een competentiegerichte manier te benaderen, waarbij de focus ligt op
het verwerven van competenties als zijnde een geintegreerd geheel van vaardigheden, kennis en attitudes.

Leerplannen gaan steeds uit van de professionaliteit van de leraar en het eigenaarschap van het centrum en van het
lerarenteam. Ze bieden voldoende ruimte voor eigen inhoudelijke keuzes en een eigen agogisch-didactische aanpak
van de leraar, het lerarenteam en het centrum.

MINIMALE MATERIELE VEREISTEN

Voor deze opleiding dient de leeromgeving alsook de overige materi€le vereisten steeds te beantwoorden aan de
reglementaire eisen op het vlak van veiligheid, hygiéne, gezondheid, ergonomie en milieu.

Er dient voldoende infrastructuur (werkposten, uitrusting en leermiddelen) beschikbaar te zijn in verhouding tot het
aantal cursisten.

Het betreft de materiéle vereisten die minimum noodzakelijk zijn voor een kwaliteitsvolle realisatie van het leerplan.

Om de leerplandoelstellingen geintegreerd te realiseren is het noodzakelijk dat de lessen gegeven worden in een
daartoe aangepaste leeromgeving.

1.1 Algemeen

¢ Nutsvoorzieningen: warm en koud water, voldoende ventilatie- en verluchtingsmogelijkheden,
internetverbinding met een aanvaardbare snelheid en elektriciteit

e Actuele en accurate ICT-voorzieningen om op een kwaliteitsvolle manier met audiovisueel materiaal te kunnen
werken

e Persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen (PBM en CBM) in functie van de risicoanalyse
e Veiligheidsinstructiekaarten voor arbeidsmiddelen (indien van toepassing)
e Voldoende bergruimte

1.2 Specifieke uitrusting en materialen

Onderstaande uitrusting, materialen en benodigdheden dienen beschikbaar te zijn in het centrum en/of op de werkplek
en/of stageplaats, al naargelang de plaats waar de leerplandoelen van de desbetreffende module(s) worden verworven:

- Relevante softwareprogramma’s voor administratieve taken
- Multimedia- en audiomateriaal


https://www.kwalificatiesencurriculum.be/sites/default/files/2024-02/Intercultureel%20Bemiddelaar.pdf

Intercultureel
Bemiddelaar

(0]\V/S1@ 2 [XEANVAIN[E]  In de opleiding Intercultureel Bemiddelaar verwerft men de nodige competenties om
0)2JE=[p][\[e] een bruggenbouwer te zijn tussen de persoon met een zorg- of ondersteuningsnood en
de hulpverlener, met de focus op laagdrempelig werken en strategische tussenkomsten

om de gevolgen van de taalbarriére en sociaal-culturele verschillen op te heffen.

TS0 IPIN[€]  Elke module is samengesteld uit de competenties en de descriptorelementen kennis en
21210 AV INEIE[@hN|2  vaardigheden van de erkende beroepskwalificatie.

De descriptorelementen context, autonomie en verantwoordelijkheid gelden als
algemeen kader voor de volledige opleiding.

AW/ /A\\[€] De opleiding Intercultureel Bemiddelaar heeft inhoudelijk verwantschap met andere

opleidingen binnen het studiegebied Specifieke personenzorg, o.a. op het vlak van
competenties m.b.t. diversiteit, communicatie en professioneel en deontologisch
handelen. Er zijn evenwel geen modules gemeenschappelijk met andere opleidingen.

BI\[{ Intercultureel bemiddelaar [ 2022 ]
BEROEPSKWALIFICATIE v yyR] _Versie 1
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https://app.akov.be/pls/pakov/f?p=VLAAMSE_KWALIFICATIESTRUCTUUR:BEROEPSKWALIFICATIE::::1020:P1020_BK_DOSSIER_ID,P1020_HEEFT_DEELKWALIFICATIES:7741,NEE

\(@IRIUIEAN ANV IE@IE De opleiding “Intercultureel Bemiddelaar” bestaat uit 22 modules:

— Kennismaking met het beroep 40Lt MSP 040
— Deontologie 40Lt MSP 041
— Doelgroepen van interculturele bemiddeling 40Lt MSP 042
— Communicatie IB 40Lt MSP 043
— Omgaan met interculturele diversiteit 40Lt MSP 044
— Omgaan met cliénten 40Lt MSP 045
— Teamgericht samenwerken IB 40Lt MSP 046
— Planning en organisatie IB 40Lt MSP 047
— Interculturele bemiddeling 40Lt MSP 048
— Taalbijstand 60Lt MSP 049
— Vormingen organiseren 40Lt MSP 050
—  Kwaliteitszorg IB 20Lt MSP 051
—  Project Intercultureel bemiddelaar 40Lt MSP 052
— Stage Intercultureel bemiddelaar 1 60Lt MSP 053
— Stage Intercultureel bemiddelaar 2 60Lt MSP 054
— Stage Intercultureel bemiddelaar 3 60Lt MSP 055
— Stage Intercultureel bemiddelaar 4 60Lt MSP 056
— Stage Intercultureel bemiddelaar 5 60Lt MSP 057
— Stage Intercultureel bemiddelaar 6 60Lt MSP 058
— Begeleide intervisie IB 1 10Lt MSP 059
— Begeleide intervisie IB 2 10Lt MSP 060
— Begeleide intervisie IB 3 10Lt MSP 061

Na de opleiding kan een uitbreidingsmodule gevolgd worden; deze maakt geen deel
uit van het certificaattraject:

— Mentor op de werkvloer 80 Lt UM PZ G960
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e =uple =N [el Elke module wordt bekrachtigd met een deelcertificaat.

Deze opleiding leidt tot het certificaat Intercultureel Bemiddelaar en een bewijs van
beroepskwalificatie van niveau 4 van Intercultureel Bemiddelaar.
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1B pII\N[elIplbiE)i] De opleiding omvat in totaal 910 lestijden.
DIUAVANEIEE:1=| De opleiding Intercultureel Bemiddelaar kan duaal georganiseerd worden conform de

bepalingen van het decreet van 23 maart 2022 tot regeling van bepaalde aspecten van
duale opleidingen in het volwassenenonderwijs. In dat geval omvat de
werkplekcomponent minstens 50% van het totaal aantal lestijden van de opleiding op
de reéle werkplek.

In het kader van de werkplekcomponent moet er voorafgaandelijk een
gezondheidsbeoordeling plaatsvinden indien de welzijnswetgeving dit vereist.

D)I2IEO)\V//AW]®) Het certificaat leidt in combinatie met het certificaat Aanvullende algemene vorming
tot het diploma secundair onderwijs.
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ATTESTEN EN VOORWAARDEN

[SPECIFIEKE] TOELATINGS- Algemeen geldende toelatingsvoorwaarden van het decreet van 15 juni 2007
VOORWAARDEN betreffende het volwassenenonderwijs
Decreet volwassenenonderwijs

INSTAPVEREISTEN

GEEN PIJLEN TUSSEN MODULES De cursist is niet gebonden aan een verplichte volgorderelatie in het traject en moet
niet beschikken over een deelcertificaat (deelcertificaten) om aan de module te
participeren.

INSTAPVEREISTEN ~ «/ . De cursist beschikt over een certificaat van richtgraad 2 (ERK B1) van een vreemde taal

VOOR DE MODULE q_p uit de studiegebieden talen® van het secundair volwassenenonderwijs of de
deelcertificaten van de modules Moderne vreemde talen van de opleiding Aanvullende
Algemene Vorming? of voldoet aan één van de overige toelatingsvoorwaarden voor
sequentieel geordende modules van het decreet van 15 juni 2007 betreffende het
volwassenenonderwijs.

! Studiegebieden Europese hoofdtalen richtgraad 1 en 2, Europese neventalen richtgraad 1 en 2, Hebreeuws, Oosterse
talen, Scandinavische talen, Slavische talen of opleiding Vlaamse Gebarentaal (studiegebied Bijzondere educatieve
noden)

2 Modules ‘AAV Moderne Vreemde Talen M4’ of ‘AAV Moderne Vreemde Talen B4’
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http://www.ond.vlaanderen.be/edulex/database/document/document.asp?docid=13914

L

EESWIJZER Bl) DE MODULES

De modules bevatten de leerplandoelstellingen. Het realiseren van de leerplandoelstellingen bij de cursisten vormt de
kernopdracht van de leraar.

De code in de eerste kolom verwijst naar de code opgenomen in het goedgekeurde opleidingsprofiel (OP).

De code in het OP verwijst op zijn beurt naar de code van de erkende beroepskwalificatie (BK) waar de formulering
van de competentie in het OP is van afgeleid. Zo wordt op een transparante manier aangegeven hoe de
competenties van de BK herkenbaar in het opleidingsprofiel — en bijgevolg ook in dit leerplan - zijn opgenomen.

Opmerking: om onderwijskundige redenen (0.a. modulaire opbouw, gemeenschappelijke modules,...) kan een OP
ook competenties bevatten die zijn afgeleid van andere referentiekaders:

- competenties afkomstig uit een andere (verwante) erkende beroepskwalificatie: de code bevat in dat geval
achtereenvolgens: nummer BK, versie BK en nummer van de competentie in deze BK

- competenties die vanuit agogisch-didactisch oogpunt noodzakelijk zijn om de beroepskwalificatie kwaliteitsvol
te kunnen realiseren binnen de context van het secundair volwassenenonderwijs: deze codes worden
aangeduid met een cursief genoteerd nummer dat volgt op de nummering van de competenties uit de
gelijknamige BK.

Ongeacht het referentiekader waar de competenties van het OP zijn van afgeleid, zijn alle competenties uit
het opleidingsprofiel door de cursisten te bereiken leerplandoelstellingen en dienen ze ook geévalueerd te
worden.

Daarnaast biedt het leerplan ruimte om binnen de voorziene tijd zoals bepaald door de Vlaamse Regering,
de leerplandoelen verder uit te diepen of te verbreden.

In de tweede kolom staan de competenties zoals geformuleerd in het goedgekeurde opleidingsprofiel. Ze geven
weer welk gedrag van de cursisten verwacht wordt om aan te tonen dat zij de competenties verworven hebben.

De competenties

= zijn geformuleerd in termen van waarneembaar gedrag;

= bevatten een (handelings)werkwoord dat duidelijk verwijst naar het vereiste beheersingsniveau;

= bevatten tevens de criteria die noodzakelijk zijn om de desbetreffende competentie te bereiken.
Voorbeeld:

competentie

criteria

De derde kolom bevat de te integreren ondersteunende kenniselementen. Deze kenniselementen zijn geen
doelstelling op zich, maar moeten in de criteria geintegreerd worden om de bovenliggende competentie te bereiken.

I —
Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Leeswijzer bij de modules
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Modules

MODULE KENNISMAKING MET HET BEROEP
SITUERING

In deze module maakt de cursist kennis met de verschillende beroepscontexten en het takenpakket van een intercultureel
bemiddelaar en met de diversiteit aan organisaties binnen het werkveld:gezondheidszorg, welzijn, openbare besturen,
onderwijs, sociaal-culturele sector,... De cursist verwerft ook inzicht in de eigen beginsituatie.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS
12 Onderzoekt de werkzaamheden van een intercultureel bemiddelaar | -  Basiskennis van beroepscontexten
(gezondheidszorg, welzijn, openbare
- Beschrijft de verscheidenheid aan beroepscontexten waarin een besturen,...)
intercultureel bemiddelaar kan tewerkgesteld worden - Kennis van basismethoden voor (zelf-
- Schetst de handelings- en omgevingscontext van een Jreflectie
intercultureel bemiddelaar _ - Basiskennis van functioneel ICT-gebruik
- Analyseert .de elg.en beginsituatie ten aanzien van de gerelateerd aan de eigen
competentievereisten van het beroep werkzaamheden

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025

Module Kennismaking met het beroep
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MODULE DEONTOLOGIE

SITUERING

In deze module leert de cursist handelen volgens de professionele, ethische en deontologische principes met respect voor de
achtergrond van de doelgroep en met oog voor het professioneel en doelgericht omgaan met het eigen referentiekader.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes - Kennis van eigen referentiekader
- Kennis van beroepsethiek en

- Handelt volgens de professionele, ethische en deontologische deontologische code

principes
- Handelt met oog voor het eigen referentiekader

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Deontologie
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MODULE DOELGROEPEN VAN INTERCULTURELE BEMIDDELING

SITUERING

In deze module verwerft de cursist kennis over de diversiteit aan doelgroepen i.f.v. de interculturele bemiddeling.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR

COMPETENTIES

TE INTEGREREN KENNIS

13

Verwerft en verwerkt kennis met betrekking tot de doelgroepen van
interculturele bemiddeling

- Beschrijft de karakteristieken van verschillende doelgroepen en
omgevingen
- Analyseert hulpvragen van verschillende doelgroepen

Grondige kennis van doelgroepen:
personen van alle leeftijden met
variabele hulpvragen, rekening
houdend met de sociale,
psychologische, culturele, biologische
en fysieke omgevingskarakteristieken

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Doelgroepen van interculturele bemiddeling
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L
MODULE COMMUNICATIE IB
SITUERING

In deze module leert de cursist verbindend en empathisch communiceren.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

3 Communiceert professioneel en empathisch - Kennis van eigen referentiekader

- Kennis van communicatietechnieken
- Gaat op empathische wijze om met de doelgroep waarbij de

nodige afstand bewaard wordt om een professionele relatie te
behouden

- Past het taalgebruik aan in functie van de doelgroep

- Luistert actief zonder een waardeoordeel te vellen

- Luistert naar en geeft feedback op het standpunt van de andere

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Communicatie IB
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MODULE OMGAAN MET INTERCULTURELE DIVERSITEIT

SITUERING

In deze module leert de cursist correct omgaan met interculturele diversiteit.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR

COMPETENTIES

TE INTEGREREN KENNIS

Gaat correct om met diversiteit

Eerbiedigt de persoonlijke levenssfeer van de doelgroep zonder
discriminatie op grond van ideologische, levensbeschouwelijke
en filosofische overtuiging of lidmaatschap of enig ander
criterium op grond waarvan kan worden gediscrimineerd

Basiskennis van relevante
informatiebronnen

Basiskennis van professionele fora
Basiskennis van reflectietechnieken

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Omgaan met interculturele diversiteit

Pagina 13 van 31



MODULE OMGAAN MET CLIENTEN

SITUERING

In deze module leert de cursist omgaan met cliénten in functie van diverse zorg- en ondersteuningsnoden.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR

COMPETENTIES

TE INTEGREREN KENNIS

Informeert op vraag van de persoon met zorg- en ondersteuningsnood
(PZON)

Verwelkomt de persoon met zorg- en ondersteuningsnood op
gepaste wijze

Verzamelt relevante informatie bij de persoon met zorg- en
ondersteuningsnood die nodig is voor de opdracht

Geeft indien nodig praktische informatie aan de persoon met
zorg- en ondersteuningsnood

Verwijst door indien nodig

Kennis van de organisatie

Grondige kennis van doelgroepen:
personen van alle leeftijden met
variabele hulpvragen, rekening
houdend met de sociale,
psychologische, culturele, biologische
en fysieke omgevingskarakteristieken

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025

Module Omgaan met cliénten
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L
MODULE TEAMGERICHT SAMENWERKEN IB
SITUERING

In deze module verwerft de cursist de nodige competenties om in teamverband en met andere partners te overleggen en samen
te werken.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

2 Werkt samen - Basiskennis van vergadertechnieken

- Kennis van vakterminologie
- Werkt samen in een team en in andere

samenwerkingsverbanden om gemeenschappelijke
doelstellingen te verwezenlijken in een klimaat van respect en
vertrouwen

- Maakt het eigen professionele standpunt kenbaar tijdens
overleg

- Luistert naar en geeft feedback op het standpunt van de andere

- Overlegt om samen tot beslissingen te komen

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Teamgericht samenwerken IB
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MODULE PLANNING EN ORGANISATIE IB

SITUERING

In deze module leert de cursist de eigen activiteiten plannen en administratieve taken vervullen.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

5 Plant de eigen activiteiten - Basiskennis van planningstechnieken

- Plant de eigen activiteiten die afgesproken zijn met de
leidinggevende

- Voert zelfstandig de afgesproken taken uit en neemt hiervoor
de verantwoordelijkheid

- Basiskennis van relevante

softwareprogramma’s
- Ordent, analyseert en verwerkt informatie - Kennis van omgaan met informatie

- Gebruikt relevante softwareprogramma's

6 Voert de administratieve basistaken uit

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Planning en organisatie IB
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MODULE INTERCULTURELE BEMIDDELING

SITUERING

In deze module leert de cursist faciliterend als bemiddelaar optreden bij een gesprek tussen een persoon met een
ondersteuningsnood en een hulpverlener met de bedoeling om de gevolgen van de taalbarriére en de culturele verschillen op

te heffen.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR

COMPETENTIES

TE INTEGREREN KENNIS

8 Tolkt het gesprek

Stelt zichzelf en de dienstverlening van de intercultureel
bemiddelaar voor

Brengt de boodschap van het gesprek over

Grijpt in bij misverstanden

Geeft verduidelijking

Signaleert communicatieproblemen tijdens het tolken

Zorgt ervoor dat er geen aparte gesprekken (onderonsjes)
ontstaan met de intercultureel bemiddelaar

Intervenieert wanneer de rechten van de persoon met zorg- en
ondersteuningsnood onvoldoende gerespecteerd worden

Kennis van eigen referentiekader
Kennis van beroepsethiek en
deontologische code

Kennis van communicatietechnieken
Kennis van het Nederlands: spreken,
luisteren, lezen, schrijven

Kennis van een vreemde taal: spreken,
luisteren, lezen, schrijven

Kennis van notitietechnieken

Kennis van vakterminologie

Grondige kennis van doelgroepen:
personen van alle leeftijden met
variabele hulpvragen, rekening
houdend met de sociale,
psychologische, culturele, biologische
en fysieke omgevingskarakteristieken
Grondige kennis van de cultuur van de
doelgroep

4 Gaat correct om met diversiteit

Eerbiedigt de persoonlijke levenssfeer van de doelgroep zonder
discriminatie op grond van ideologische, levensbeschouwelijke
en filosofische overtuiging of lidmaatschap of enig ander
criterium op grond waarvan kan worden gediscrimineerd

Past de eigen bemiddelingsaanpak aan ten aanzien van de
doelgroep

Basiskennis van relevante
informatiebronnen

Basiskennis van professionele fora
Basiskennis van reflectietechnieken

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025

Module Interculturele bemiddeling
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L
MODULE TAALBIJSTAND
SITUERING

In deze module leert de cursist diverse vormen van taalbijstand kennen en geschikte hulpmiddelen gebruiken (videotolken,
telefonisch tolken, face to face tolken, klare taal,...).

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS
14 Gebruikt hulpmiddelen voor taalbijstand - Kennis van beroepsethiek en
) ) deontologische code

- Gebruikt non-verbale hulpmiddelen - Kennis van communicatietechnieken

- Werkt samen met een tolk - Kennis van notitietechnieken

- Maakt complexe informatie toegankelijker - Kennis van multimedia en

- Brengt de boodschap over audiomateriaal

- Grondige kennis van de cultuur van de
doelgroep

11 Gebruikt digitale middelen - Kennis van multimedia en

audiomateriaal
- Gebruikt multimedia en audiomateriaal (telefoon, computer,

webcam, headset, microfoon ...)
- Lost technische problemen indien mogelijk zelf op
- Meldt defecten

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Taalbijstand
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L
MODULE VORMINGEN ORGANISEREN
SITUERING

In deze module leert de cursist vormingen geven (fysiek en online).

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS
10 Geeft vorming over een afgebakend thema en voor een beperkt | =  Kennisvan werkvormen
aantal deelnemers - Kennis van communicatietechnieken

- Kennis van groepsdynamica
- Schakelt indien nodig een (externe) expert in

- Betrekt elk individueel groepslid bij de sessie en bewaakt de
groepsdynamiek

- Respecteert de doelstellingen

- Hanteert de gekozen werkvormen afhankelijk van de
doelstellingen

- Gebruikt didactische hulpmiddelen

- Rondt de groepssessie af en vraagt aan de deelnemers hoe ze
de sessie ervaren hebben

- Verzamelt verbeterpunten bij de deelnemers

11 Gebruikt digitale middelen - Kennis van multimedia en
audiomateriaal
- Gebruikt multimedia en audiomateriaal (telefoon, computer,

webcam, headset, microfoon...)
- Lost technische problemen indien mogelijk zelf op
- Meldt defecten

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Vormingen organiseren
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MODULE KWALITEITSZORG IB

SITUERING

In deze module leert de cursist reflecteren over de werking van de organisatie en bijdragen aan de kwaliteitsontwikkeling ervan.
De cursist leert het eigen professioneel handelen toetsen aan de gestelde kwaliteitseisen van de organisatie.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd.

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

9 Oefent een signaalfunctie uit - Kennis van communicatietechnieken

- Kennis van de organisatie
- Signaleert knelpunten binnen en buiten de organisatie

- Maakt de organisatie alert voor drempels binnen de eigen
werking
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MODULE PROJECT INTERCULTUREEL BEMIDDELAAR

SITUERING

In deze module past de cursist de verworven kennis en vaardigheden m.b.t. interculturele bemiddeling zelfstandig toe in een
project. De onderliggende kennis wordt verworven in de modules waaraan die kennis gekoppeld is (zie hoger in dit document).

1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes
3 Zorgt voor een correcte communicatie tussen alle partijen

4 Gaat correct om met diversiteit

5 Plant de eigen activiteiten zelfstandig

6 Voert de administratieve basistaken zelfstandig uit

8 Tolkt het gesprek
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MODULE STAGE INTERCULTUREEL BEMIDDELAAR 1

SITUERING

In deze module implementeert de cursist op geintegreerde wijze de verworven kennis en vaardigheden in een praktijkgerichte
context. De onderliggende kennis wordt verworven in de modules waaraan die kennis gekoppeld is (zie hoger in dit document).

Er zijn in totaal 6 stagemodules in het traject Intercultureel bemiddelaar.

In de stagemodules intercultureel bemiddelaar 1 & 2 ligt de klemtoon op observeren en op het uitvoeren van een beperkt aantal
activiteiten, steeds onder begeleiding. De cursist zal in deze module, naast de observatie, tijdens het uitvoeren van de
activiteiten stapsgewijs leren hoe deze te koppelen aan de vereiste taalkennis, als hulpmiddel voor de taalbijstand.
Het actief inoefenen van de taalbijstand door middel van de taalverwerving komt tijdens de stagemodules 5 en 6 geintegreerd
aan bod.

NR COMPETENTIES
1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes
4 Gaat correct om met diversiteit

11 Gebruikt digitale middelen
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MODULE STAGE INTERCULTUREEL BEMIDDELAAR 2

SITUERING

In deze module implementeert de cursist op geintegreerde wijze de verworven kennis en vaardigheden in een praktijkgerichte
context. De onderliggende kennis wordt verworven in de modules waaraan die kennis gekoppeld is (zie hoger in dit document).

Er zijn in totaal 6 stagemodules in het traject Intercultureel bemiddelaar.

In de stagemodules intercultureel bemiddelaar 1 & 2 ligt de klemtoon op observeren en op het uitvoeren van een beperkt aantal
activiteiten, steeds onder begeleiding. De cursist zal in deze module, naast de observatie, tijdens het uitvoeren van de
activiteiten stapsgewijs leren hoe deze te koppelen aan de vereiste taalkennis, als hulpmiddel voor de taalbijstand.
Het actief inoefenen van de taalbijstand door middel van de taalverwerving komt tijdens de stagemodules 5 en 6 geintegreerd
aan bod.

NR COMPETENTIES
1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes
3 Communiceert professioneel en empathisch
4 Gaat correct om met diversiteit

11 Gebruikt digitale middelen
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MODULE STAGE INTERCULTUREEL BEMIDDELAAR 3

SITUERING

In deze module implementeert de cursist op geintegreerde wijze de verworven kennis en vaardigheden in een praktijkgerichte
context. De onderliggende kennis wordt verworven in de modules waaraan die kennis gekoppeld is (zie hoger in dit document).

Er zijn in totaal 6 stagemodules in het traject Intercultureel bemiddelaar.

In de stagemodules intercultureel bemiddelaar 3 & 4 voert de cursist de activiteiten uit onder supervisie. De cursist zal tijdens
het uitvoeren van de activiteiten stapsgewijs leren hoe deze te koppelen aan de taalkennis, als hulpmiddel voor de taalbijstand.
Het actief inoefenen van de taalbijstand door middel van de taalverwerving komt tijdens de stagemodules 5 en 6 geintegreerd
aan bod.

NR COMPETENTIES
1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes
3 Communiceert professioneel en empathisch
4 Gaat correct om met diversiteit

11 Gebruikt digitale middelen
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MODULE STAGE INTERCULTUREEL BEMIDDELAAR 4

SITUERING

In deze module implementeert de cursist op geintegreerde wijze de verworven kennis en vaardigheden in een praktijkgerichte
context. De onderliggende kennis wordt verworven in de modules waaraan die kennis gekoppeld is (zie hoger in dit document).

Er zijn in totaal 6 stagemodules in het traject Intercultureel bemiddelaar.

In de stagemodules intercultureel bemiddelaar 3 & 4 voert de cursist de activiteiten uit onder supervisie. De cursist zal tijdens
het uitvoeren van de activiteiten stapsgewijs leren hoe deze te koppelen aan de taalkennis, als hulpmiddel voor de taalbijstand.
Het actief inoefenen van de taalbijstand door middel van de taalverwerving komt tijdens de stagemodules 5 en 6 geintegreerd
aan bod.

1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes

2 Werkt samen in een team en in andere samenwerkingsverbanden

3 Communiceert professioneel en empathisch

4 Gaat correct om met diversiteit

5 Plant de eigen activiteiten

6 Voert de administratieve basistaken uit

7 Informeert op vraag van de persoon met zorg- en ondersteuningsnood
11 Gebruikt digitale middelen

Leerplan Intercultureel Bemiddelaar - 31/01//2025
Module Stage intercultureel bemiddelaar 4
Pagina 25 van 31



MODULE STAGE INTERCULTUREEL BEMIDDELAAR 5

SITUERING

In deze module implementeert de cursist op geintegreerde wijze de verworven kennis en vaardigheden in een praktijkgerichte
context. De onderliggende kennis wordt verworven in de modules waaraan die kennis gekoppeld is (zie hoger in dit document).

Er zijn in totaal 6 stagemodules in het traject Intercultureel bemiddelaar.

In de stagemodules intercultureel bemiddelaar 5 & 6 voert de cursist de activiteiten zelfstandig uit.

1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes

2 Werkt samen in een team en in andere samenwerkingsverbanden

3 Communiceert professioneel en empathisch

4 Gaat correct om met diversiteit

5 Plant de eigen activiteiten

6 Voert de administratieve basistaken uit

7 Informeert op vraag van de persoon met zorg- en ondersteuningsnood

8 Tolkt het gesprek

9 Oefent een signaalfunctie uit

10 Geeft vorming over een afgebakend thema en voor een beperkt aantal deelnemers

11 Gebruikt digitale middelen

Specifieke pedagogisch-didactische wenken (voor leerkrachten)
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MODULE STAGE INTERCULTUREEL BEMIDDELAAR 6

SITUERING

In deze module implementeert de cursist op geintegreerde wijze de verworven kennis en vaardigheden in een praktijkgerichte
context. De onderliggende kennis wordt verworven in de modules waaraan die kennis gekoppeld is (zie hoger in dit document).

Er zijn in totaal 6 stagemodules in het traject Intercultureel bemiddelaar.

In de stagemodules intercultureel bemiddelaar 5 & 6 voert de cursist de activiteiten zelfstandig uit.

1 Handelt professioneel en volgens de deontologische principes

2 Werkt samen in een team en in andere samenwerkingsverbanden

3 Communiceert professioneel en empathisch

4 Gaat correct om met diversiteit

5 Plant de eigen activiteiten

6 Voert de administratieve basistaken uit

7 Informeert op vraag van de persoon met zorg- en ondersteuningsnood

8 Tolkt het gesprek

9 Oefent een signaalfunctie uit

10 Geeft vorming over een afgebakend thema en voor een beperkt aantal deelnemers

11 Gebruikt digitale middelen
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L
MODULE BEGELEIDE INTERVISIE IB 1
SITUERING

In deze module reflecteert de cursist over zijn leerproces als intercultureel bemiddelaar vanuit zijn eerste ervaringen op de
werk- of stageplaats. De cursist leert het eigen handelen bijsturen om het professioneel handelen voortdurend te verbeteren.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

15 Reflecteert over het eigen handelen en functioneren - Kennis van basismethoden voor
(zelf)reflectie
- Stelt het eigen handelen in vraag

- Luistert actief

- Bekijkt een probleem door de bril van de verschillende
betrokken personen

- Verbetert het eigen handelen
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L
MODULE BEGELEIDE INTERVISIE IB 2
SITUERING

In deze module reflecteert de cursist over zijn leerproces als intercultureel bemiddelaar vanuit de ervaringen op de werk- of
stageplaats. De cursist leert het eigen handelen bijsturen om het professioneel handelen voortdurend te verbeteren.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

15 Reflecteert over het eigen handelen en functioneren - Kennis van basismethoden voor
(zelf)reflectie
- Stelt het eigen handelen in vraag

- Luistert actief

- Bekijkt een probleem door de bril van de verschillende
betrokken personen

- Verbetert het eigen handelen
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L
MODULE BEGELEIDE INTERVISIE IB 3
SITUERING

In deze module reflecteert de cursist over zijn leerproces als intercultureel bemiddelaar vanuit de ervaringen op de werk- of
stageplaats. De cursist leert het eigen handelen bijsturen om het professioneel handelen voortdurend te verbeteren.

De competenties en kennis komen geintegreerd aan bod in de module. De module wordt als geheel geévalueerd

NR COMPETENTIES TE INTEGREREN KENNIS

15 Reflecteert over het eigen handelen en functioneren - Kennis van basismethoden voor
(zelf)reflectie
- Stelt het eigen handelen in vraag

- Luistert actief

- Bekijkt een probleem door de bril van de verschillende
betrokken personen

- Verbetert het eigen handelen
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UITBREIDINGSMODULE MENTOR OP DE WERKVLOER

SITUERING

Binnen heel wat werksettings wordt het opnemen van het peter-/meterschap, het mentorschap of de coaching van nieuwe
medewerkers een functiegebonden uitbreiding. In deze uitbreidingsmodule verwerft de cursist vaardigheden in het coachen
van stagiairs en/of nieuwe medewerkers.

NR COMPETENTIES

De cursist kan

20 zich als mentor binnen een organisatie positioneren

21 het leer- en inwerkingsproces van stagiairs en nieuwe collega’s op de verwachtingen

van de organisatie afstemmen

22 een stagiair of nieuwe collega in de organisatie inwerken

23 een stagiair of nieuwe collega tot zelfontplooiing aanzetten

24 een stagiair of nieuwe collega begeleiden en coachen

25 een stagiair (mee) evalueren en beoordelen

26 zijn eigen begeleidingsstijl als mentor kritisch evalueren en bijsturen
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